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Provas de Conhecimentos

Questoes Questdes
Lingua Portuguesa 01a10 Legislagao Pertinente ao Municipio de SantaRitaT0 21 a 30
Nog¢des de Informatica 11 a15 Conhecimentos Especificos 31a40
Conhecimentos Regionais 16 a 20

ATENGCAO: transcreva no espaco apropriado da sua FOLHA DE RESPOSTAS (GABARITO),
@ Ccom sua caligrafia usual, considerando as letras mailisculas e minusculas, a frase a seguir:

Aprender é questao vital para a saude.

ANTES DE COMECAR A FAZER AS PROVAS:

1. Verifique se este caderno contém cinco provas, com um total de 40 (quarenta) questdes, sequencialmente numeradas de 01 a 40.
2. Caso haja algum problema, solicite ao aplicador a substituigéo deste caderno, impreterivelmente, até 15 minutos apds o

inicio da prova.

AO RECEBER A FOLHA DE RESPOSTAS (GABARITO):

3. Confira seus dados e, havendo erro, salicite ao aplicador a corre¢éo na Ata de Sala.
4, Assine com CANETA esferogréafica de tinta preta ou azul no espago indicado.

 AO TRANSFERIR A MARCAGAO DAS ALTERNATIVAS PARA A FOLHA DE RESPOSTAS (GABARITO):

5. Use somente caneta azul ou preta, e aplique tragos firmes dentro da area reservada a letra correspondente a cada resposta,
conforme modelo:

00ABICE@

6. Sua resposta NAO sera computada se houver marcacdo de mais de uma alternativa.
7. Afolha de respostas ndo deve ser dobrada, amassada ou rasurada.

AO TERMINAR AS PROVAS:

8. Vocé deve chamar a atengéo do aplicador levantando o braco. Ele ird até vocé para recolher sua FOLHA DE RESPOSTAS (GABARITO)
e este CADERNO DE PROVAS.

9. Recolha seus objetos, deixe a sala, e em seguida o prédio. A partir do momento em que vocé sair da sala e até sair do prédio,
continuam validas as proibi¢Bes sobre 0 uso de aparelhos eletrdnicos e celulares bem como néo |he serd mais permitido o uso dos
sanitérios.

Tera suas provas anuladas e sera automaticamente eliminado do processo seletivo, o candidato que durante a sua realizagao for
surpreendido portando (mesmo que desligado) aparelhos eletronicos, tais como: maquinas calculadoras, agendas eletronicas ou similares,
telefones celulares, smartphones, tablets, iPod, iPad, gravadores, pendrive, mp3 player ou similar, qualquer receptor ou transmissor de dados e
mensagens, bipe, notebook, palmtop, Walkman, maquina fotografica, chaves integradas com dispositivos eletronicos, controle de alarme de
carro e moto, controle de portéo eletronico, etc.; relogio de qualquer espécie, dculos escuros, protetor auricular ou similar, 1apis, lapiseira/grafite,
marca-texto, borracha e(ou) qualquer tipo de carteira ou bolsa; quaisquer acessorios de chapelaria, tais como: chapéu, bong, gorro etc.; e ainda
qualquer recipiente ou embalagem, tais como: garrafa de agua, suco, refrigerante e embalagem de alimentos (biscoitos, barras de cereais,
chocolate, balas etc.), que ndo seja fabricado com material transparente.

Nome:

Data de Nascimento: / [
Duragdo total destas provas, incluindo o preenchimento da FOLHA DE RESPOSTAS (GABARITO):

TRES HORAS
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PROVA DE LINGUA PORTUGUESA

Leia o texto a seguir e responda as QUESTOES 01, 02, 03 e
04.

Higiene pessoal e a suaimportancia na vida das pessoas

Vocé ja parou para pensar na importancia da higiene
pessoal na vida das pessoas? Ela é fundamental para todos
nos independentemente da idade. Ter uma boa salde néo
significa apenas auséncia de doengas. O conceito € bem mais
amplo e envolve aspectos como o bem-estar fisico, mental e
social.

A promocdo desses aspectos, visando a melhoria da
salde e qualidade de vida, depende de comportamentos tanto
individuais quanto coletivos.

Acdes que promovam o0s aspectos coletivos ja
dependem de politicas publicas que devem propiciar condi¢des
mais dignas de vida a todas as pessoas.

O saneamento bésico e a oferta de agua potavel, por
exemplo, tém influéncias visiveis na higiene, bem como, na

salde da populagéo.

Fonte: disponivel em: <http://saudesporte.com.br/higiene-pessoal-e-sua-importancia-na-vida-
das-pessoas/>. Acesso em: 05 de agosto de 2016 (adaptado).

QUESTAO 01
Marque a alternativa CORRETA quanto a compreensao do
texto.

(A) Ter uma boa saulde significa promover agdes que
envolvam o bem-estar fisico, mental e social.

(B) Ter uma boa salde significa viver isoladamente do
convivio social para ndo pegar doengas.

(C) Ter uma boa saude significa limpar o seu espago de
convivéncia e jogar a sujeira na casa do vizinho.

(D) Ter uma boa saude significa comer muita carne, gorduras
diversas, acUcares e sal em grande quantidade.

QUESTAO 05
Marque a alternativa CORRETA quanto a grafia das palavras.
(A) Limpeza; Vigia; Utensilios.
(B) Limpeza; Vigia; Utencilios.

(C) Limpesa; Vijia; Utensilios.
(D) Limpesa; Vigia; Utensilios.

QUESTAO 06

Marque a alternativa CORRETA quanto a acentuacdo gréfica.

(A) Aréas; Dependéncias; Combustiveis.
(B) Areas; Depéndencias; Combustiveis.
(C) Areas; Depéndencias; Combdstiveis.
(D) Areas; Dependéncias; Combustiveis.

QUESTAO 07

Marque a alternaiva CORRETA quanto ao uso da
concordancia na norma padréo culta.

(A) Uma das tarefa do jardineiro é cuidar das flor das escola.
(B) Devemos cuidar dos espaco verde dos 6rgdo publico.
(C) Os reparos foram feitos nas maquinas pesadas.

(D) Os zelador trabalhou na limpeza das sala.

Leia o texto a seguir e responda as questdes 08, 09 e 10.

QUESTAO 02
O saneamento basico e a oferta de agua potavel:

(A) séo obrigacdes de cada cidaddo para manter sua salde
em dia.

(B) podem causar doencas de verminoses em criancas e
idosos.

(C) tém influéncias visiveis na higiene, bem como, na salde
da populagéo.

(D) servem para controlar a taxa de quanto cada cidadao
pode gastar com agua por més.

QUESTAO 03

Marque a alternativa CORRETA quanto a divisdo silabica das
palavras.

(A) Hi-gie-ne; Pes-soal; As-pec-tos.
(B) Hi-gi-e-ne; Pes-so-al; As-pec-tos.
(C) Hi-gie-ne; Pe-sso-al; As-pec-tos.
(D) Hi-gi-e-ne; Pe-ssoal; As-pe-ctos.

Area de atuacéo do auxiliar de servicos gerais

O auxiliar de servigos gerais tem entre suas atribuicfes
os servigos de limpeza, manutencéo e organizagéo de lugares
como: condominios, prédios comerciais, indUstrias, shoppings
centers, hotéis e hospitais.

Por realizar desde servigos ligados a fiagéo elétrica até
solucionar problemas de encanamento, por exemplo, esse
profissional também € responsavel por ir atras de orgamentos e
conseguir os melhores precos para 0s servigos que ird realizar.

De forma mais especifica, sao funcdes do auxiliar de
Servigos gerais: executar a limpeza interna e externa do local
de trabalho; verificar o funcionamento de componentes de
iluminagdo, encanamento e energia elétrica; repor
componentes como papel higiénico e sabonete; realizar
vistorias com frequéncia para garantir o bom funcionamento de
todos os itens que ficam sob sua responsabilidade; verificar o
funcionamento de materiais de seguranca (como extintores e
interfones dos elevadores) e executar a possivel substituicdo
de pecas.

Sabe-se que no mercado de trabalho sobra espaco para
profissionais qualificados. Assim, é importante que os auxiliares
de servigos gerais busquem ferramentas de capacitacdo para
conseguir os melhores empregos.

QUESTAO 04

Na frase: “Ela é fundamental para todos noés
independentemente da idade”, a palavra “fundamental” pode
ser substituida, sem causar prejuizo de sentido, por:

(A) Desnecessaria.
(B) Essencial.

(C) Dispensavel.
(D) Secundaria.

Fonte: disponivel em: <http://empregoligado.com.br/servicos-gerais>. Acesso em:
05 de agosto de 2016 (adaptado).

QUESTAO 08

Segundo o texto, séo atribuicdes do auxiliar de servigos gerais:

(A) os servicos de limpeza, manutencdo e organizagdo dos
espacos onde ele atua como profissional.

(B) os servicos de operacdo de maquinas pesadas, como
escavadeira.

(C) os servigcos relacionados as normas de seguranca e de
higiene de todos os funcionarios.

(D) os servigos de protocolo de documentos e de compra de
materiais de limpeza de uso diario e permanente.
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QUESTAO 09

Assinale a alternativa INCORRETA quanto as funcdes do
auxiliar de servigos gerais.

(A) Executar a limpeza interna e externa do local de trabalho.

(B) Repor componentes como papel higiénico e sabonete.

(C) Realizar vistorias com frequéncia para garantir o bom
funcionamento de todos os itens que ficam sob sua
responsabilidade.

(D) Conduzir veiculos, que lhe for destinado, transportando
pessoas, pacientes, cargas e/ou materiais aos locais
preestabelecidos.

QUESTAO 10

Leia as afirmativas a seguir.

I. Para que o auxiliar de servigos gerais tenha mais chances
de conseguir um salario melhor, € necesséario que ele
busque meio de se capacitar e se qualificar.

1. O mercado de trabalho para auxiliares de servigos gerais
nao exige escolaridade minima para o cargo.

Ill. Saber trabalhar em equipe, estudar nocdes de limpeza
béasica e tipos de limpeza (parede e piso) e aprender a
utilizar equipamentos sdo meios de capacitacdo do
auxiliar de servigos gerais.

Assinale a alternativa CORRETA.
(A) As afirmativas I, Il e 11l estdo corretas.
(B) Apenas as afirmativas | e Il estdo corretas.

(C) Apenas as afirmativas | e lll estéo corretas.
(D) Apenas a afirmativa | esta correta.

PROVA DE NOCOES DE INFORMATICA

QUESTAO 11

Dos softwares a seguir, qual deles permite que o usuario edite
e crie imagens de forma simples?

(A) Notepad
(B) Paint

(C) WordPad
(D) Scandisk

QUESTAO 12

O Microsoft Excel é:

(A) uma calculadora avancada do Windows.

(B) um software verificador de erros no disco rigido.
(C) um editor de planilha eletronica.

(D) um acessoério do Sistema Operacional Windows.

QUESTAO 13

Navegador € um programa desenvolvido para permitir a
navegacao pela web. Marque a alternativa CORRETA que é
exemplo de navegador.

(A) WordPad

(B) Outlook Express
(C) Excel

(D) Mozilla Firefox

QUESTAO 14
Em relagdo ao Correio Eletrénico, € CORRETO afirmar que:

(A) E um meio que se pode enviar e receber arquivos.

(B) E um acessorio do Microsoft Windows 7.

(C) E uma ferramenta de edicdo de cartas existente apenas
no Microsoft Word.

(D) Significa a mesma coisa que Browser.

QUESTAO 15

Acerca de Seguranca da Informacao, € CORRETO afirmar que:

(A) Desfragmentador de Disco € um exemplo de virus.

(B) Computadores s6 podem ser infectados por virus através
dos Pendrives.

(C) Os antivirus servem para prevenir a entrada de virus nos
sistemas computacionais.

(D) Upload é um tipo de virus que pode danificar todo o
computador.

PROVA DE CONHECIMENTOS REGIONAIS

QUESTAO 16
Sobre a historia do Tocantins, € CORRETO afirmar que:

(A) Sua primeira capital foi Miracema do Tocantins.

(B) A navegacdo no rio Tocantins foi iniciada apenas no
século XX.

(C) A missao dominicana do século XIX atuou no municipio
de Tocantindpolis.

(D) A extragdo de ouro estad relacionada a construgdo da
Rodovia Federal BR-153.

QUESTAO 17

Sobre a circulagdo de produtos no estado do Tocantins, é
CORRETO afirmar que predomina o transporte:

(A) Aquaviario.
(B) Ferroviario.
(C) Metroviario.
(D) Rodoviério.

QUESTAO 18

E CORRETO afirmar que os rios localizados no estado do
Tocantins séo:

(A) Tieté, Parana e Tocantins.

(B) Paranapanema, Parand e Parnaiba.
(C) Iguacu, Paraiba do Sul e Tocantins.
(D) Rio do Sono, Manoel Alves e Araguaia.

QUESTAO 19

E CORRETO afirmar que a Usina Hidrelétrica localizada no
estado do Tocantins é:

(A) ltaipu

(B) Belo Monte
(C) Peixe Angical
(D) Paulo Afonso
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QUESTAO 20

E CORRETO afirmar que a data de criacdo do Estado do
Tocantins é:

(A) 05 de maio de 1974.

(B) 05 de janeiro de 1991.
(C) 05 de outubro de 1988.
(D) 05 de novembro de 1979.

PROVA DE LEGISLAGCAO PERTINENTE AO MUNICIPIO DE
SANTA RITA DO TOCANTINS

QUESTAO 21

Considerando o estabelecido pela Lei Complementar N°
195/2009 (Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio de
Santa Rita do Tocantins), € forma de provimento em cargo
publico:

(A) Nomeacao.
(B) Notificagao.
(C) Intimacéo.
(D) Chamamento.

QUESTAO 22

Considerando o estabelecido pela Lei Complementar N°
195/2009 (Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio de
Santa Rita do Tocantins), os servidores cumprirdo jornada de
trabalho fixada em razdo das atribuicdes pertinentes aos
respectivos cargos, respeitada a duragdo maxima de:

(A) 40 (quarenta) horas de trabalho semanal.
(B) 45 (quarenta e cinco) horas de trabalho semanal.
(C) 50 (cinquenta) horas de trabalho semanal.
(D) 60 (sessenta) horas de trabalho semanal.

QUESTAO 23

Considerando o estabelecido pela Lei Complementar N°
195/2009 (Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio de
Santa Rita do Tocantins), assinale a alternativa INCORRETA.
O cargo publico tornar-se-a vago em decorréncia:

(A) da exoneracdo do servidor.
(B) da demisséo do servidor.

(C) de férias do servidor.

(D) da aposentadoria do servidor.

QUESTAO 24

Considerando o estabelecido pela Lei Complementar N°
195/2009 (Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio de
Santa Rita do Tocantins), o prazo de licenca a gestante sera
de:

(A) 60 (sessenta) dias.

(B) 90 (noventa) dias.

(C) 140 (cento e quarenta) dias.
(D) 180 (cento e oitenta) dias.

QUESTAO 25

Considerando o estabelecido pela Lei Complementar N°
195/2009 (Estatuto dos Servidores Publicos do Municipio de
Santa Rita do Tocantins), podera o servidor ausentar-se do
servigo, sem qualquer prejuizo,

(A) por um dia, para doagdo de sangue.

(B) por um dia, em virtude de seu aniversario.

(C) por cinco dias consecutivos, em virtude de casamento.

(D) por cinco dias consecutivos, em virtude de falecimento do
cOnjuge ou do companheiro.

QUESTAO 26

Considerando a Lei N° 181/2008 (Plano de Cargos e Salarios
dos Servidores Efetivos), sobre a progressédo vertical, assinale
a alternativa INCORRETA.

(A) Para fazer jus a progressdo vertical, um dos requisitos é
que o servidor tenha concluido o respectivo curso exigido.

(B) Para fazer jus a progressdo vertical, um dos requisitos é
que o servidor tenha sido aprovado na avaliagdo de
desempenho.

(C) Progresséo vertical € a movimentacao do servidor de uma
classe para a seguinte dentro do mesmo cargo,
decorrente de sua melhor qualificagdo.

(D) Para fazer jus a progressao vertical, o servidor devera ter
pelo menos dez anos de servigo publico.

QUESTAO 27

Analise os itens a seguir. Nos termos da Lei N° 181/2008
(Plano de Cargos e Salarios dos Servidores Efetivos),
considera-se como excepcional interesse publico para a
contratacdo de pessoal por tempo determinado:

. Assisténcia a situagfes de calamidade publica ou
emergéncia.
Il.  Combate a surtos endémicos.
Ill.  Desenvolvimento de campanhas tempordrias na area da
saude publica.
IV. Necessidade de pessoal em decorréncia de concesséo
de licenca obrigatdria a servidor efetivo.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Apenas os itens I, Il e lll estdo corretos.
(B) Apenas ositens |, Il e IV estdo corretos.
(C) Apenas ositens Il Ill e IV estéo corretos.
(D) Todos os itens estéo corretos.

QUESTAO 28

Considerando a Lei Orgéanica do Municipio de Santa Rita do
Tocantins, assinale a alternativa que NAO representa um
simbolo do Municipio.

(A) Bandeira.

(B) Hino.

(C) Logomarca.

(D) Brasao de Armas.

QUESTAO 29

Leia os itens a seguir.

Considerando a Lei Organica do Municipio de Santa Rita do
Tocantins, séo poderes do Municipio:

I. Legislativo, exercido pela Camara Municipal.

1l. Executivo, exercido pelo Prefeito.
Il. Judiciéario, exercido pelo Juiz Civel da Comarca.
IV. Policial, exercido pelo Delegado.

Assinale a alternativa CORRETA.

(A) Apenas os itens | e Il estédo corretos.
(B) Apenas os itens | e lll estédo corretos.
(C) Apenas os itens lll e IV estéo corretos.
(D) Apenas os itens Il e IV estéo corretos.
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QUESTAO 30

Considerando a Lei Organica do Municipio de Santa Rita do
Tocantins, em especial, quanto a educacdo, assinale a
alternativa INCORRETA.

(A) O ensino oficial do Municipio sera gratuito e atuara
prioritariamente no ensino fundamental e na pré-escola.

(B) Nas escolas oficiais do Municipio é obrigatéria a matricula
do aluno na disciplina de ensino religioso e militar.

(C) O ensino fundamental regular serd ministrado em lingua
portuguesa.

(D) O nao oferecimento do ensino obrigatério pelo Municipio,
ou sua oferta irregular, importa crime de responsabilidade
da autoridade competente.

PROVA DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS (ZELADOR
ZONA URBANA / EDUCACAO)

QUESTAO 31

Em pequenos reparos de hidraulica envolvendo vazamentos, a
fita veda rosca € muito utilizada. Marque a opgdo que
apresenta a sequéncia CORRETA de aplicacdo da fita veda
rosca.

(A) Colocar a ponta da fita sobre a rosca, enrolar camadas
suficientes de fita em toda a rosca, cortar e apertar a fita.

(B) Colocar a ponta da fita sobre a rosca, cortar, enrolar
camadas suficientes de fita em toda a rosca e apertar a
fita.

(C) Enrolar camadas suficientes de fita em toda a rosca,
colocar a ponta da fita sobre a rosca cortar e apertar a
fita.

(D) Colocar a ponta da fita sobre a rosca, cortar e apertar a
fita, enrolar camadas suficientes de fita em toda a rosca.

QUESTAO 32

Leia as afirmativas a seguir sobre ética e relacionamento
interpessoal.

I. Cumprimentar sempre os colegas de trabalho e o publico.
1. Sempre que cometer um erro, informar ao seu superior.
Ill. Zelar pelo bem publico quando achar conveniente.
IV. Dar exemplo de boa conduta dentro e fora do local de
trabalho.

Marque a alternativa CORRETA.

(A) Apenas as afirmativas Il, lll e IV estéo corretas
(B) Apenas as afirmativas I, Il e Il estdo corretas.
(C) Apenas as afirmativas |, Il e IV estdo corretas.
(D) Apenas as afirmativas I, Il e IV estéo corretas.

QUESTAO 33
Sobre os equipamentos de protecdo (EPIs), é CORRETO
afirmar.

(A) Os que sao descartaveis devem ser higienizados, secos e
armazenados em local arejado.

(B) O identificador de piso molhado deve ser utilizado para
evitar a circulagdo de pessoas na area que estad sendo
limpa.

(C) O capacete é o indicado para usar durante a limpeza de
pias.

(D) O uso dos EPIs é de opcao do trabalhador.

QUESTAO 34

Durante os procedimentos de limpeza, alguns cuidados devem
ser observados.

Sao praticas adequadas durante a limpeza, EXCETO:

(A) realizar a limpeza do banheiro, iniciando pela pia, 0 vaso
sanitario e, por Ultimo, o piso e os ralos.

(B) separar todo material que sera utilizado e leva-lo para
area a ser limpa.

(C) escolher o horario de menor trafego para realizar a
operacéo, evitando acidentes.

(D) comecar a limpeza do vidro da janela de baixo para cima.

QUESTAO 35

Assinale com V (verdadeiro) ou F (falso) as afirmacdes a
seguir.

( ) Depois de emendar fios, deve-se usar fita isolante
para evitar que se aquecam ou soltem.

() Quando um fusivel apresentar problemas, pode ser
trocado por um novo de qualquer amperagem.

() Antes de qualquer reparo em uma instalacéo elétrica,
a chave geral deve ser desligada.

() O circuito deve ser testado antes de usado, para se
ter certeza de que néo esta energizado.

() Ao trocar lampadas, ndo se deve tocar na rosca ou
na parte metélica do bocal.

A sequéncia CORRETA do preenchimento, de cima para baixo,
é:

(A V-V-V-F-V
(B) V-F-V-V-V
(C) V-V-F-F-V
(D) F~=V-V-F-V
QUESTAO 36

Sobre a coleta e a destinagao do lixo, ¢ CORRETO afirmar:

(A) papéis e plasticos para reciclagem devem ser coletados
no mesmo recipiente.

(B) lampadas fluorescentes nao precisam de descarte
especial.

(C) pilhas e baterias podem ser descartados junto com o lixo
organico

(D) para facilitar a coleta seletiva e a reciclagem, existe uma
cor para representar cada tipo de material.

QUESTAO 37

A higiene e os cuidados pessoais contribuem para a saude e o
bem estar do individuo e bons habitos ajudam na execucéo
correta de tarefas no trabalho.

Marque a opgéo que contém uma atitude INCORRETA.

(A) Nao limpar as maos no avental ou uniforme

(B) Nao molhar os dedos com saliva para realizar qualquer
tarefa.

(C) Nao tomar banho diariamente.

(D) Nao deixar de manter as unhas sempre limpas.
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QUESTAO 38
Marque a alternativa CORRETA.

(A) Antes de lavar os utensilios de cozinha, como pratos e
panelas, deve-se retirar os restos de alimentos e coloca-
los no recipiente de lixo.

(B) Antes de lavar os utensilios de cozinha, como pratos e
panelas, deve-se retirar os restos de alimentos e coloca-
los no ralo da pia.

(C) Antes de lavar os utensilios de cozinha, como pratos e
panelas, ndo precisa retirar os restos de alimentos.

(D) Antes de retirar os restos de alimentos de utensilios de
cozinha, como pratos e panelas, deve-se colocar sabéo e
lava-los.

QUESTAO 39

Marque a opgao em que TODOS os itens devem ser lavados
diariamente.

(A) Pias, sanitarios, paredes.
(B) Sanitarios, pisos, janelas.
(C) Pias, sanitarios, piso da cozinha.
(D) Sanitarios, tetos, janelas.

QUESTAO 40

Marque a opcao em que TODOS os itens sao equipamentos de
limpeza.

(A) Aspirador de p6, enceradeira, lavadora de alta pressao.
(B) Aspirador de pd, furadeira, enceradeira.

(C) Lavadora de alta presséao, aspirador de pé, trena.

(D) Lavadora de alta pressao, alicate de presséo, trena.
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